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Zelta monéta 2014

Konkursa nolikums

1. Merkis
1.1 Latvijas Komercbanku asociacijas rikota banku inovativo pakalpojumu konkursa
,Zelta monéta 2014” merkis ir veicinat jaunu Latvijas banku un to partneru
pakalpojumu un produktu izstradi, ka arT popularizét modernus un klientiem
noderigus piedavajumus. Konkurss tiek rikots sadarbiba ar portalu Delfi.

2. Dalibnieki
2.1 Konkursa var piedalities bankas, kas darbojas Latvija — Latvija registrétas
kreditiestades vai arvalstu banku filiales.
2.2 Bankas pieteikumus konkursa var iesniegt atseviski vai kopa ar partneriem, kuriem ir
bijusi tiesa lidzdaliba, izstradajot konkréto bankas produktu vai pakalpojumu.

3. Pieteikumu iesniegSana

3.1 Pieteikumi iesniedzami par produktiem, pakalpojumiem un risinajumiem, kas ieviesti
bankas darbiba no 2013. gada 1. janvara lidz 2013. gada 31. decembrim.

3.2 Katra banka var iesniegt vairakus pieteikumus, kas katrs tiks vértéts atseviski.

3.3 Pieteikumus var iesniegt Sadas kategorijas:

3.3.1 Pakalpojums fiziskam un juridiskam personam;

3.3.2 Finansu pakalpojumu eksports;

3.3.3 llgtspéjas projekti.

3.4 lesniedzot pieteikumu konkursa, jaizpilda pieteikuma veidlapa un var iesniegt
papildu aprakstu par produktu vai pakalpojumu, uzsverot klientu ieguvumus no
jauna risinajuma, izméritas klientu atsauksmes, daZadas ietekmes novértéjumu,
risinajuma unikalitati, eksporta potencialu un citus nozimigus aspektus.

3.5 Apraksta apjoms nedrikst parsniegt 3000 zimes, darbs var ietvert grafiskos un
vizualos materialus, kuru kopéjais apjoms neparsniedz 5 MB, ka arT audio un video
materialus, kuru garums neparsniedz 5 mintes.

3.6 Pieteikuma janorada atbildiga bankas persona (projekta vaditajs), kas var sniegt
papildu informaciju par pieteikumu. Ja pieteikums tiek iesniegts kopa ar sadarbibas
partneriem, projekta vaditaji jeb kontaktpersonas janorada visiem projekta
partneriem.

3.7 Pieteikumi jaiesniedz, nosutot uz e-pasta adresi baiba.melnace@bankasoc.lv no
2014. gada 3. februara lidz 2014. gada 1. martam (ieskaitot).

4. Vertesana un kritériji

4.1 Konkursa iesniegtos darbus vértés zdrija.

4.2 Paredzéts ar klientu balsojums kategorija , Klientu balva”.
4.3 Zirijas vértésana notiks divas kartas.

4.4 Pirma karta:
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Pirmaja karta zdrija katra kategorija no visiem iesniegtajiem pieteikumiem atlasis
3 labakos.

Katrs Zlrijas dalibnieks, aizpildot nolikuma pielikuma esosas vértésanas
veidlapas, sarindos visus iesniegtos darbus seciba no labaka uz sliktako, un katrs
no darbiem sanems attiecigi proporcionali apgrieztu punktu skaitu. Saskaitot
visus punktus kopa, tiks noteikti pirmas kartas tris uzvarétaji, kas bls sanémusi
vislielako Zurijas punktu skaitu.

Ja vairaki darbi bis sanémusi pilnigi vienadu punktu skaitu, uz otro kartu var tikt
virziti attiecigi vairak darbi.

Gadijuma, ja kada kategorija iesniegti mazak neka 3 darbi, tie visi tiks virziti uz
otro balsoSanas kartu.

Pirmas kartas rezultatus Zurija pazinos ne vélak 2014. gada 15. marta.

Laika no 2014. gada 16. marta lIidz 30. martam portala Delfi majas lapa
www.delfi.lv notiks publiskais balsojums par darbiem, kas izvirziti otrajai kartai.
Uzvarétajs bls tas darbs, par ko bus sanemts lielakais balsojumu skaits.
Uzvarétajs sanems apbalvojumu kategorija , Klientu balva”. BalsoSanai tehniski
tiek nodrosinats negodigas balsoSanas ierobeZzojums.

4.5 Otra karta:
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Otraja karta zdrija vértés uz So kartu izvirzitos darbus. Katrs Zarijas dalibnieks,
aizpildot nolikuma pielikuma esosSas vértésanas veidlapas, sarindos visus
iesniegtos darbus seciba no labaka uz sliktako, un katrs no darbiem sanems
attiecigi proporcionali apgrieztu punktu skaitu. Saskaitot visus punktus kopa, tiks
noteikts kategorijas uzvarétajs. Uzvarétajs bls tas, kas bils sanémis vislielako
punktu skaitu.

Ja vairaki pieteikumi sanems vienadu lielako punktu skaitu, tiek rikota atklata
projektu prezentacija, kur projektu iesniedzéju parstavji prezenté projektu
ZdUrijai, un péc tam Zirija riko atklatu balsojumu par Siem darbiem, nosakot
uzvaréetaju.

4.6 Otras kartas rezultatus Zdrija pazinos un apbalvosanas ceremonija notiks ne vélak ka
2014. gada 14. aprili.
4.7 Zirija patur tiesibas nepieskirt balvas jebkura no kategorijam.

5. Pielikumi
5.1 Nr.1 Pieteikuma veidlapa;

5.2 Nr.2 Vértésanas veidlapa kategorija , Pakalpojums fiziskam un juridiskam personam”;

5.3 Nr.3 Vérteésanas veidlapa kategorija , Finansu pakalpojumu eksports”;

5.4 Nr.4 Vértésanas veidlapa kategorija , llgtspéjas projekti”.

6. Zurija

Zirija darbojas piecu cilvéku sastava, no sava vidus izvirzot Zirijas priek§sédétaju:

o Dace Helmane, Korporativas ilgtspéjas un atbildibas institlta vaditaja,

e Janis Endzins, Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras valdes priek$sédétajs,
e Andris Ribens, AS DELFI marketinga vaditajs,
e Kristaps Skurba, Banku augstskolas Studentu pasparvaldes priekSsédétajs,

e Baiba Vitolina, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra direktore.
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